
SAP® Business One
MAYOR RENTABILIDAD Y NUEVOS NIVELES
DE CONTROL PARA LAS PEQUEÑAS Y MEDIANAS
EMPRESAS

SAP® Business One es una solución de administración de
negocios, accesible y plenamente integrada, que busca satisfacer
las necesidades inmediatas y a largo plazo de las Pequeñas y
Medianas Empresas (empresas SMB, por sus siglas en inglés). La
solución ofrece un panorama real y unificado sobre las
operaciones, a nivel de la gestión de las relaciones con los
clientes, la manufactura y las finanzas. Fácil de usar y poderosa,
la solución SAP Business One coloca a los usuarios de negocio
en el puesto de control, proporcionándoles la información
crítica y actualizada al instante que requieren para tomar
decisiones inteligentes de negocios.

UNA SOLUCIÓN INTEGRAL 
DE ADMINISTRACIÓN DE NEGOCIOS
La solución SAP Business One da soporte a todas las funciones
críticas de negocios, permitiéndole mantener el control de su
negocio y crecer de manera rentable. Usted puede, además,
adaptar fácilmente las aplicaciones para responder a los nuevos
requerimientos que se vayan presentando. Los usuarios que no
pertenecen al área técnica cuentan con el poder de realizar
cambios críticos por su propia cuenta, y el sistema puede
acondicionar fácilmente nuevas funcionalidades cuando éstas se
requieran.

Acceso Instantáneo a Información Precisa y Actualizada
Acceda ágilmente a una información de negocios exacta,
relevante y completa desde su escritorio, gracias a:

n Una interfaz de fácil uso que le permite obtener respuestas 
con rapidez y trabajar más eficiente y proactivamente

SAP Solution Brief

La fuerte competencia y las
variables exigencias de los
clientes están dificultando
cada vez más mantener el
ritmo y al mismo tiempo
sobresalir dentro del
mercado actual. Los 
sistemas tradicionales de
automatización de negocio
simplemente no cuentan con
la capacidad para acceder a
la información apropiada o
adaptarse al cambio. De
hecho, muchos de estos
sistemas dependen de
costosos procesos, que
abarcan múltiples
componentes y son
propensos a errores,
únicamente para mantenerse
en operación. Es por ello que
un número sustancial de
líderes de la industria está
alcanzando nuevos niveles de
información y control
operacional mediante la
implementación de la
solución SAP® Business One.



n Una característica exclusiva de “arrastre y relacione” 
(Drag&Relate™) que de manera instantánea coloca la 
información y las transacciones en formatos claros y le 
permite desglosar detalladamente la información, con el fin 
de responder preguntas y llevar análisis de probabilidades 
(“what-if”)

n Con los productos de Office, tales como Word, Excel y 
Outlook

Los Encargados de la Toma de Decisiones Son
Notificados Instantáneamente, para que Puedan
Tomar Acciones Rápidas y Decisivas
La solución lo mantiene automáticamente en control de los
problemas que demandan acciones decisivas, a través de:

n Alertas basadas en flujos de proceso, que permiten 
monitorear y tomar acciones pertinentes a eventos de 
negocios específicos

n Manejo de Alarmas, que automáticamente detecta, registra y 
reporta cualquier excepción

Solución Flexible y Adaptable que Responde a
sus Necesidades de Negocio Actuales y Futuras
Poderosas herramientas le permiten configurar la aplicación a
la medida de las variables necesidades de negocio. Por ejemplo, 

n Los usuarios pueden especificar sus preferencias en términos 
de campos, tipos de datos, políticas, consultas o reportes, sin 
que se requiera la letárgica participación de la tecnología de 
información

n Los cambios se realizan de inmediato, a nivel de todas las 
áreas relevantes, para que usted pueda adaptar la aplicación y 
ésta se ajuste a la forma en que desarrolla sus negocios

Una Solución Económica y Fácil de Implementar
Los tiempos acelerados de implementación garantizan que
usted pueda materializar velozmente los beneficios completos
que se derivan del uso de la solución SAP Business One, a través
de características tales como:

n Una interfaz de usuario intuitiva y un ambiente Windows que
reducen considerablemente la curva de aprendizaje

n Una arquitectura simple de un servidor que hace correr la 
solución SAP Business One completa

n Funcionalidades simplificadas de administración que 
racionalizan las operaciones y el mantenimiento y que 
reducen sustancialmente los costos

n Breves lapsos de tiempo para alcanzar beneficios, los cuales 
son garantizados por la solución, gracias a menores costos de 
modificación, mantenimiento y cortos ciclos de 
actualización

NIVEL EJECUTIVO

SERVICIOS MANUFACTURAS

FINANZAS VENTAS

Sin la Solución SAP Business One
Los sistemas del pasado bloqueaban su información en diversas
bases de datos. El mantenimiento de estos sistemas múltiples
resulta costoso y le impide obtener los datos que usted requiere
para operar su negocio, en el momento que usted lo necesita.

 



ASUMA EL CONTROL
SAP es el líder mundial en el suministro de soluciones de
software de negocios. Más del 60% de las implementaciones de
SAP se llevan a cabo en Pequeñas y Medianas Empresas como la
suya. Con más de 12 millones de usuarios y cerca de 80,000
instalaciones, las soluciones SAP son mucho más que simple
hardware y software. SAP saca provecho de las mejores prácticas
que ayudan a su compañía a alcanzar sus objetivos de negocio,
tanto hoy como en los años por venir. 

“SAP Business One nos permite tomar 
decisiones y hacer más eficientes 
nuestros procesos de negocio, así  
podemos ajustar la actual forma de 
hacer negocios”
Alejandro Trueba, Gerente General de Grupo Botao

La solución SAP Business One es ofrecida a través de una red
mundial de socios de negocio calificados que sacan provecho de
los conocimientos globales adquiridos por SAP para brindar
servicios y soporte a nivel local. Si desea mayor información
sobre cómo el poder y la simplicidad de la solución SAP
Business One puede ayudarle, visite nuestro sitio web, ubicado
en http://www.sap.com/mexico/smb/businessone/

¿QUÉ HACE DE SAP BUSINESS ONE
LA SOLUCIÓN IDEAL PARA USTED?
Por primera vez, los propietarios de empresas cuentan con un
sistema único, diseñado específicamente para las Pequeñas y
Medianas Empresas, que puede ayudar a obtener un mayor
control y alcanzar más altos niveles de rentabilidad. La solución
SAP Business One:

n brinda un ágil acceso a la información, crítica para los 
negocios

n transforma la información en un activo estratégico

n ofrece una visibilidad de punta a punta en la empresa

n da poder a los usuarios de negocio

n ofrece una interfaz de fácil uso

n recibe el soporte del líder mundial en el suministro de 
soluciones de software de negocios: SAP

NIVEL EJECUTIVO

SERVICIOS MANUFACTURAS

BASE DE DATOS

CENTRALIZADA

FINANZAS VENTAS

Con la Solución SAP Business One
SAP Business One le permite mantener el control de su
negocio, brindándole una visión real y unificada sobre la
información de negocio crítica y actualizada al instante, a nivel
de toda su organización, con funcionalidades anidadas de
gestión CRM, finanzas y manufactura.
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SAP Business One es una solución accesible e integrada de
administración de negocios que ofrece una amplia
funcionalidad, necesaria para operar su negocio. Desde las
actividades de la contabilidad diaria y de banca hasta la
prestación de servicios, ventas y operaciones de inventarios, SAP
Business One ofrece todas las funciones que usted necesita para
obtener un mayor control sobre su compañía y alcanzar el
éxito dentro del actual ambiente competitivo de negocios, todas
como parte de una solución escalable, fácil de usar y
configurable a la medida de las necesidades y requerimientos.

“SAP Business One es amigable e intuitivo;
los formatos pueden cambiar en el momento
que uno lo desee; además del excelente
manejo de reportes. Los módulos están
interconectados y no es necesario aprender
a manejar uno por uno; con el dominio de
uno de ellos basta para entender los
demás”.
Jorge Raigosa, Director VICMA

PRODUCTOS CUBIERTOS POR SAP BUSINESS ONE

Funcionalidades de Reporte y Navegación de Datos

Tecnología General (Drag&Relate™; Alertas; Parametrización de la Interfaz del Usuario…)

Kit de Desarrollo de Software

– Cotización
– Orden
– Embarque directo
– Factura
– Entrega
– Devolución
– Listados de precios 
– Gestión de clientes
– Cálculo de utilidades 

brutas
– Gestión de contactos
– Gestión de oportunidades

y pipeline
– Integración de previsiones

– Plan de Cuentas Contable
– Pólizas de diario
– Comprobante de diario
– Transacción recurrente
– Tasa de cambio

para múltiples divisas
– Reportes financieros
– Centros de costos

presupuestarios
– Impuestos de venta
– Períodos múltiples
– Depósitos
– Cheques
– Créditos
– Recibos
– Pagos diferidos

FINANZAS VENTAS SERVICIO COMPRAS INVENTARIOS MANUFACTURA

– Gestión de contratos de 
servicio

– Planeación de servicios
– Rastreo de clientes a 

nivel de interacciones
– Base de datos de 

conocimientos
– Gestión de llamadas de 

servicio

– Orden de compra
– Recepción de compra
– Devolución de compra
– Factura de compra
– Carta de crédito de 

compra
– Control de costos  de 

Importación

– Administración de 
artículos

– Consulta sobre artículos
– Listado de precios
– Recibo sobre existencias
– Liberación de existencias
– Transferencias de 

almacén
– Números de serie
– Gestión de lotes
– Pick and pack
– Kits de Artículos

– Lista de materiales
– Órdenes de producción
– Pronósticos
– MRP
– Reporte sobre 

recomendaciones de 
compra y/o Producción.


